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Otimize Sua Gestdo com
Nossos Servicos

Support Business for Microsoft Office 365

MONITORING L ) REMINDERS

PRIORITIZING T I M E PLANNING

MANAGEMENT


https://www.hands4it.com.br/

hnnds Potencialize sua produtividade com nossa solugéio
M de gerenciamento do Microsoft Office 365.

Todos os servigos do Plano Basic, estéo incluidos e acrescentamos os
servigos abaixo:

NOVOS DOMINIOS SERVICOS DE RELATORIOS
INTERNET NOMES DA PERIODICOS
. i INTERNET
Configuragoes de Relatérios  periddicos
novos dominios no seu Configuragées de DNS gopre o uso dos
tenant. pablico. principais recursos do
o Microsoft Office 365, na
nome@dominio.com.br comodidade do seu e-
mail.
SHAREPOINT SLA DE SEGUNDO FATOR DE
AVANCADO CONFIANCA AUTENTICACAO
MigracGo de  seus Garantimos um Acordo Configuracdo de
dados local de Nivel de Servico segundo  fator de
diretamente para o sélido para sua autenticacdo (mfa)
Sharepoint e tranquilidade. para seus usudrios.
configuragodes de
permissoes.
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hands Support for Microsoft Office 365
o

Solicitagoes:

Um simples e-mail de pessoas autorizadas, detalhando
as solicitagdes, ja & o suficiente para inicio do
atendimento.

Prefere um WhatsApp?

E s6 nos enviar uma mensagem, com as informagées

necessdarias para inicio do suporte.

Gosta do navegador?

Acesse direto pelo nosso site e realize suas

solicitagdes.

Prazos de Atendimento:

O atendimento deste servigo é realizado de segunda g -
a sexta-feira, das 8h das 18h e o prazo de —

atendimento das solicitagdes sao realizadas em até _@ |_> A>
8 horas.

Super Atendimento:

Fale com nosso time de projeto, sobre atendimento
de Nivel 2, com Skills Avancados, SLA e prazos de
atendimentos diferenciados, para acrescentar

 — esses servigos ao seu contrato.

E [11] 96626-9943 @ Escritério Central
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